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[. Intr oducere - Sunt suport pentru pcesele de business in deme

niu,

Aceast studiu ilustraza situapia piepei muncii in - Prezinta oportunitapi ° servicii pentru angajapi.
domeniul esurseloumane, eflectata prin portalurile ~ Se poate spune &&feb-ul a evolupionat modul n
specializate dessurse umanepmane®ti % straine. Cu cae serviciile de HR sunt oferite angajapiloternetul
toate ca suportul Internet este foarte utilizat iocpr ° Intranetul fac posibil ca servicile de HR sa
sul de ecrutae °i selecpie se poate constata aspedtalecteze °i sdegaseasca date, permipand consauir
nespecializat ° discordanpa dintiormele cunoscutede strategii, atat din punctul de vegle angajatului
n domeniu ° ceea ce segdse°te pe portalurile decat ° al angajatorului.
specialitate. Cea mai eficientd fuziune dietrtehnologia infor

Prin adoptaga ultimelortehnologii, departamentul mapiei °% HR este asigurata prin portalurile bazate pe
de lesurse umane 1°i poateogecta o noud imagine °Web. Numarul ° dimensiunea bazelate date
i° construiete 0 noua strategie bazata pe conceptubeoperite de portalurile de HR cu eer°i oferte de
HR, folosit in domeniul esurselorumane. e-HR se Serviciu sunt in continud ettee.
referd la accesul larg cétbaze de date privinésur PortalurilieWeb de HR au avantajul ca permit-ser
sa umana, la instrumente °i tranzagilizate diect pe Vicii de angajeg directd a pesonalului, actualiear
web Tn cele mai multe locuri de munddcesta este continud a fi%ieelor de baza, implementsa continud
efectul exploziei tehnologiilode peWeb °i a ce°terii @ politicii de disemina, comunicae °i colaborae.
modalitapilorin cae angajapii primesc informapii Companiile ca au eu®it sa ofee servicii bune de
legate de angajarprin aplicapii integrate. De asemeecrutae pe Internet i° asigura succesubyriu, dari
nea, efectul e-HR se traduce prin varietatea de mgiccesul oamenilocare se ocupa cuecrutaea sau
tehnologii ce asigurd coneatar de sisteme multiple,cae sunt implicapi in domeniul HR.
instrumente °i baze de date atat Tn interiorul cat °i in Portalurile de joburi din Romania devin din ce in cs
exteriorul organizapiellransformaea activitapilode mai complexe i incep s& se asemene tot mai mult €8
RU din domeniul administrativ c&tro strategie de tip portalurile straine, specializate. Portalurimanecti 8
e-HR pesupune o transformaa modului de gandir ofera servicii pofesionale pentru candidapi ° angaja3
% de abordag a speciali®tilordin RU privind trans tori, permit cutaga de joburi in baza de date dupa %
miterea de informapii c&rmanageri ° angajapi. Noanumita categorie, ora® (atat din Romania cat ° dify’
standardeWEB, ca XML, asigurd integram cu straindtate), tip de oferta, industrie. L
ueurinpa de sisteme ° baze de date in cadrul unuiConpinutul loinformapional este din ce in ce maf'?e
mediu e-HR. De asemenea, tehnologia ajutd damplex ° complet, cuprinzand °i forum,gatari ser
prezentaga informapiilointr-o manierd "usefriend-  Vicii, cursuri, legislapie, consultapii in domeniu, ghid tns
ly", accesibild atat anjajapil@ét % managerilorin cariera. -
orice moment % n orice locapie. Cele mai multe dintr Portalul de RU, ca aplicapie bazaté pe web, permite
organizapiile carau avut de ca°tigat de pe urma ace@ai mult decat accesul dit al utilizatorului. El este 2
tei transformari au concentrat comunigar® tran- insopit de o marbaza de date, furnizata in tingal, |

sireuine

zacpiile din HR cé&rlnternet °Web. car poate @°te competipia prin parghia "datele de
personal". Oamenii sunt capacitatea prireaampa W
Il. Portalurile web de resurse umane nia 1° indepline®teolul de a poduce bunuri % servicii N

PortalurileWeb de HR oferd imense avantaje; ~ a°adar aceasta este obligata sa le furnizeze acestcgl
- Sunt suport de management a cunoCtinp@lorinstrumentele posibile pentru a excela in MUNCQ mhaaken

nvaparii, Aceastad mar valoae furnizata de portalul de RU pr 89



medianalize

Jurnalism ° comunicare * Anul Il, nr. 2 - 3, 2007

mite companiilorsd pocese informapiile despanga
japi in afa fel incat avantajul competipiei, mediul

martie - mai), oferte de joburi din domeniul HR.
Batele pentru studiu au fost extrase din 21 de portaluri

muncé °i gradul de satisfacpie al angajatului sunt ragimane®ti °i 8 portaluri stréine, specializate psurse

cal imbunéatapite. Portalul leezad 24 de erdin 24, in

le umane.

timp real ° transmite informapii ce permit managerilor Cercetaea a fost efectuatd in perioada.(B-

sé se focalizeze peqiecte °i pocese diect legate de

20.05.2007, iamportalurile luate Tn considemrsunt

venit % profit. Astfel, portalul web de RU permitedate in tabeleul 1.

managerilorsa se concerdze pe adevaratele impera
tive ale activitapii de business. In peisajul virtoaha
nesc s-a impus portalul ejols.ca site degcrutae, cu
peste 35.000 de companii clientdgistrate ° peste
1.500.000 vizitatori pe lund, membru Akociapiei
Internapionale a Site-urilde Recrutse. Baza de date)
a acestui portal cuprinde atat locuri de munca clag
cate pe ora®e din Roméania, d&rdin strdinatate.
Pagina principald permite accesul pe categori de
lizatori: companii % angajapi ° mai mult oferd u
clasament al firmelope domenii.

. Studiul

Studiul eprezintd o analizd a ofertelate munca
din domeniul esurseloumane (HR) postate pe por
talurile specializateamane®ti °i straine. In cadrul cer
cetdrii au fost luate in calcul, inipial, 33 de portal

Tabell I: Lista portalurilor de HR analgate

Tabelul 2. Denumiri de joburi in domeniul HR conform porfalurilor romdnegti

Nr. Oferte
Nr.crt. Denumire job (Frecventa de
aparitie)
Account Manager
Administrator HR
Agent HR
Analist HR
Asistent consultant
Asistent Director HR
Asi HR
Asistent salarizare
Auditor intern
10 Benefits&Compensations B enefit
11 Charge de Recrutment
12 Compensation & Benefits Specialist
13 Compensation & Benefits Analyst
14 Consilier carierd
15 Consilier HR
16 Consilier manager echipd trainer
17 Consultant HR
13 Consultant recrutare
19 Consultant salarizare junior
20 Consultant selectare personal
21 Contahil salanzare
22 Coordonator HR
23 Coordonator training
24 Director HR
25 Economist HR
26 Executive search consultant
27 Functionar Departament HR.
28 Genemlist HR.

oo =onh B b =

Spatiul virtual romanesc Spatiul virtual striin 29 HE. Administrativ Assistant
www. 1001 locundermunci ro wwww.careerbuilder.com 30 HR. Admlmm" Responsible
www. ljobro www hr, com 31 HR Adn_umstralor

2 32 HR. Business partner
www.advice-hrro www hr-guidecom 3 HR_ Entry Level
wWWw.angajat.ro www hutnan-resources. careerbuilder.com =4 HE. Fxootiiv
vww bestj obs.ro wwrw hutrantesources.about. com 35 HF. Jurior Consultant
W, bursamuncii ro WWW U N e SOurces. org 36 HE. Local R.esponsabile Romania, Project Based
www. cooljobs.ro www. forbes comfentrepreneurshumanresources! 37 HR. Ofﬁ_Cﬂ‘ o
WWW. ECATEEL.T0 www hrvillage com 38 HR. Senl.lm’ Specialist
www. gjobsro wwnw careerperfect com 2 =H ey

e : : ’ 40 Inspector HR
WWW. eu-job.ro wwew hrmguide. net 41 Inspector HR/Salarizare
www. hr-factor.ro www. mercerhr. com 42 Inspector personal
www.hr-romania 1o www.dmoz. org/Business/Human_Resources 43 Inspector recrutare/recrutor

www. interjobs.ro

www.job.ro

wwwjobdall ro

44 Intemship in HR

45 Junior IT R ecruiter

46 Junior Recruiter

47 Lucrator Resurse Umnane g Salarizare

www jobavanta).ro
www jobbank 1o
www.jobbingro
www jobmania 1o

www.jobsite ro

48 Normator/Evaluator R esurse Umane
40 Operation Trainer

50 Payroll Specialist

51 Personal salanizare

52 Preparator training

www job-studenti ro
www.j obtime.ro
www jobtrans ro

www joburionline ro

wwaw locurn-de-munca net

www. locuridemunca.ro
WWW.muncd ro
www.myjob.ro

www, onlingjobs.ro

www. plasare ro
www. plugjobs.ro
www proj obsro
WWW. Web - Careers.ro

romane®ti ° 12 portaluri straine. Din diverse motive

Cercetara s-a desfaurat pe mai multe etape, de
fiecare datd obpinandu-sezultate intermediat folo-
sitoae pentru concluziile finale. Etapele cetérii au
fost pe rand urmatoele:

Etapa 1: Analiza portalurilor® constituiea unei
liste de denumiri de joburi din domeniul HR.

In perioada analizatd, in portalurilernanecti de
HR s-au identificat denumirile de joburi afi°ate n
tabelul 2, impeund cu fecvenpa de aparipie a acestei
denumiri. Denumirile sunt date a®a cum eraezen

unele portaluri nu puteau fi accesate decat contra-c@ée pe portal, fie in limbaomana, fie in limba
90 sau altele nu conpineau, la momentutetdrii (lunile engleza.



Din portalurile specializate de HR, strdine s-a ob- Din analiza celoi75 de denumiri de joburi ofertate 3
pinut lista urmatoar conform tabelului 3. pe portalurile omane®ti °i42 de denumiri de joburi 8

Cele doué liste au identificat denumiri comune d#ertate pe portalurile stréine, ezultat lista celomai ®
joburi in HR pe portalurileaméane®ti °i stréine (cele reprezentative ocupapii identificate in domeniul HR
prezentate bolduit), d&i denumiri unice fie pe per (tabelul 4), cag au fost studiate in continear
talurile omane®ti, fie pe cele straine. S-au luat in-con Etapa 3. Confruntaea denumirilorde joburi din
siderae joburile identificate dupadcvenpa mai mar domeniul HR cu ceea ce exista in documentele oficiale
romane®cti.

Un astfel de document este Ordinul ministrului
muncii ° protecpiei sociale nt38 din 17 aprilie 1995
(cu toate completérile °i modificarile ultericgr
privind apobarea Clasificarii ocupapiilor din
Romaénia (COR).

COR-ul face distincpie Tn domeniul clasificarii ocu
papiilor - operapia de sistematieaa ocupapiilor
(funcpiilor ®i meseriilor) populapiei active, in eap
ocupapie este clasificatd o singurd data. Potrivit COR,
OCUPAPIA este "activitatea utild, aducateade
venit (in bani sau in naturd), peeardesfa®oara o per
soand in mod obi°nuit, TAtr unitate economico-
sociala °i cag constituie pentru aceasta sursa de-exis
tenpd. Ocupapia este, deamppe persoaneloactive,
care practicad o activitateecunoscuta de societate ca
utild pentru sine °i pentru semenii sdi. Ocupapia unei
persoane poate fi exprimata prin: funcpia sau meseria
execitatd de aceasta.

FUNCPIA este "activitatea desféCuratd de o-per
soand into ierarhie funcpionald de conduesau exe |
cupie, iaMESERIA este "complexul de cuno®tinbe&
obpinute prin °colarizari prin practica, necesapen
tru executaga anumitoroperapii de transfornerei
prelucraea obiectelomuncii sau pentru pstaea and
de aparipie pe portaluri ° s-au comparat ca desdliermitor servicii. Meseriile sunt clasificate in grupele
cu actele normative din Roméania. Cetlaea este ori majore de la 6 la 8".
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entatd spr analiza pietii muncii din Romaniaflecta Pentru definiea coectd a nopiunii de ocupapie ©°
ta prin portalurile degsurse umane. evitarea confuziei, este necesarse defineasca °i nopi =
Tabell 37 CEle i Tepvezoriative Joburi g R unea dePROFESIE ca, in unele cazuri, poate fi °i g
1 agent resurse urane ocupapie iain altele nu. Deci, potrivit COR, pfesia g
¥ analist resurse umane este specialitatea (calificza) obpinutd prin studii, iar M
3 asistent resurse umane ocupapia este specialitatea (califtearexecitatd efee _*
4 | auditor /auditor intern resurse umane tiv la locul de munca. %
> | consilier resurse umane Lista Standardelor Ocupapionale postata pe site- &
6 consultant oRUCES UMANS ul Consiliul Napional de FornarPiofesionalda a =
i coordonator resurse umane . . - -
3 inspector recrulare / recrutor Adulpllor este un alt documeht eadefine®te n ter 2
0 inspector resurse Urrane meni de competenpe, cerinpele neeegagntru I\J
10 | manager resurse umane realizaea eficientd a activitapilointr-o ocupabpie. *
11 | operatar deinterviu Conform acestuia , in domeniul Resursélonane am ¢,
12 | referent resurse umane identificat urmatoaele ocupabpii (tabelul 6): 'N
13 | specialist resurse umane In concluzie, Lista StandardeldDcupapionale O

Etapa 2: Obpineza unei liste de jobureprezenta acoperd mult mai pupine joburi din domeniul HR d
tive in domeniu HR cele identificate Tn COR. De aceea, in contiaaargl



studiului, vom lua d¥pt eferinpd din punct de veder oferta pe portalurileamane®ti de e-HR °i nici una pe
al ocupabiilooficiale doarCOR-ul. cele strdine. Poate fi asimilat cu unele ocupapii din
Etapa 4: Analiza celormai reprezentative joburi grupa de baza 3423"Agenpi de incadrar repart
din domeniul HR, selectate de pe portalurileelirse zare, recalificare a forpei de munca °eintegrae a
umane, din perspectiva sanilor standard pypuse de °omerilor". Ocupapia este intalnitd mai @& por
normativele din Roméania. talurile de e-HR ©i, oricum, fard descrmer acesteia,
fiind punctate doamunele ce-
rinpe Acest job nu este n cen
cordanpa cu COR-ul.

medianalize

2. ANALIST RESURSE
UMANE

Acest job exista % in COR,
avand codul 342306. Pe site-ul
www. hr-professional.o se
regase’tefi’a postului pentru
funcpia de analist esurse
umane, car arata astfel:

- Obiectivul specific al pes
tului: Titularul postului ae
rolul de a asigura aplicea
corectd a pocedurilor ope-
rapionale dessurse umane.

- Integrarea postului de
muncéd in structura g@aniza
torica:

- Sarcini °i atribupii ale pos
tului de munca:

Din fi°a acestui job, przen
tatd pe portalul HR se poate
constata cd cerinpele sunt
multe, uordiferite, Tn funcpie
de nevoile firmei. Ea coincide
uneori cu funcpia de inspector
de esurse umane. Se mai poate
constata ca nu existd o con
secvenpa n gzentaea jobului
% Tn cerinpele acestuia. COR-ul
nsu®i este mlix in exprimae
% neactualizat, ceea ce permite
sd existe situapia anterior
expusd. Consecinpa elitd a
acestui fapt sunt ofertele de
training fard o baza legald
(existd riscul nexcunoadterii
oficiale). Comparativ cu ofer
tele strdine pe acest domeniu,

acestea din urma sunt ceate ° consecvente in
1.AGENT RESURSE UMANE descriee/cerinpe ceea ce denotd o legislapie clara °i
Jobul nu seagéase®te in COR 9 nici in Standardelstructurata.
2 Ocupapionale. Tn cadrul cetarii, s-a gasit o singura
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3.ASISTENT RESURSE UMANE intalnite atribupii pentru joburile ofertate sub acea%

Cu toate cé acest job este solicitat de angajatorigeEnumie sunt: o
portalurile de HR, el nu segase®te nici in COR °inici - consultanpa °i apliceet pevederilorin domeniul g
in Standardele Ocupapionafel fost identificate 13 legislapiei muncii, L
oferte pe portalurileaméane®ti ° o singurd ofertd pe - recrutaea personalului, g
portalurile stréine. - organizaea concursului Tn vedea ocuparii pos

Cele mai des intalnite descrieri ale acestui job pgilor de funcpionari publici sau de contractuali,

- ntocmira
dosaelor profe-
sionale,

- ntocmirea
documentelonece
sae angajarii,

- consiliee

recrutae personal
(in special, este
cerutd asistenpa de
specialitate pentru
intocmirea  unor
teste de mfil psi-
hologic °i teste de

portalurile de e-HR, implica ecrutaea °i selecpia dememorie),
personal, inipiea °i instruiea personalului, meti - recrutae °i consiliee de personal, testa abil
varea, evaluaa performanpelomnipieea °i derulaga itapilor de comunicar, sociabilitatea, disponibilitate
unorproiecte, intocmea lucrariloy documentelorevi  spre efort pelungit, atitudine °i comportament adecvat
denpelofi rapoartelorlegate de activitapile desurse in raport cu clienpii,
umane. Atribupii ale joburiloiofertate sub aceastad denuenir
Jobul poate fi asimilat cu unele ocupapii din grupede egasesc in descrierile unora dinwcupabpiile din
Grupele de baza 2412"Speciali°ti cu pobleme de
personal ° de pegatire profesionald a personaluluj”
respectiv 3423 “'Agenpi de Tncadrar repartizae,
recalificare a forpei de munca ®integrae a °omer
ilor".

5. CONSULTANT RESURSE UMANE

Jobul nu se agdse®te nici in COR ©i nici n
Standardele Ocupapionafefost intalnit, in schimb,
n portalurile de e-HR: d21 de ori pe celeaméne®ti
% de 3 ori pe cele straine.

6. COORDONATOR RESURSE UMANE
de baza 2412"Speciali’ti cu pobleme de personal i Jobul nu seegase®te in COR i nici in Standardele&.
de pegatie piofesionald a personalului“respectiv. Ocupapionale. Din analiza portaluritte e-HR ezulta =
3423 -"Agenpi de incadrar repartizae, recalificare a ca funcpia de coordonat@surse umane se aseaméngs

Uy s 8Jea1unwo?d I, wsipeuwine

forpei de munca °eitegrae a “omerilor". cu cea demanager esurse umaneavand in comun
descrierile jobului Tn ceea ce prive°te aspectele de vi'z?J
4. CONSILIER RESURSE UMANE iune °i strategie. w

Jobul nu se agédse’te nici in COR ©i nici in Site-urile de specialitategcrutae) au doacateva
Standardele Ocupapionale. Pe portalurdméne®i oferte pentru acest posgspectiv cel de coordonator O
studiate au fost identificate 3 oferte pentru acesta ocasurse umane4 cele pomanecti ° 1 cele stréine.do_
papie °i nicio ofertd pe portalurile strdine. Cele makista cateva portaluri: wwwedil.ro, www.ejobs.o, 93
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www.bestjobs.neogernr- cae pezinta cerinpele anga portaluri °i faptul ca jobul nu seegase®te in COR.
jatorului pentru postulaspectiy precum °i descriera
acestui tip de activitate. 8. INSPECTOR RESURSE UMANE
Existd denumea in COR ©i a codul 342304Au
7. INSPECTOR RECRUTARE / RECRUTOR  fost gasite34 de oferte pe portalurileoméane®ti, dar
Jobul nu se egédse®e nici In COR °i nici Tnnici una pe cele strdine (in legislapia strdind, aceasta
Standardele Ocupapionale. Functia poate fi asimilat®@nipapie seegase®te sub altd denusjir Pe site-ul
COR cu ocupabpia densilier orientae privind cariera www.hr-professional.o se egase®tdi’a postuluipen
- cod COR 24121 (denumiea a fost inwdusa prin tru funcpia de analistsurse umane, @aratad astfel:
Ordinul MMPS nr 86/2000, Ordinul CNS 1055/2000. - Obiectivul specific al postului:
Inipial, denum@a asociatd cu acest cod euaalist - organizaea °i derulaga operapiunilode
administrae de personal (céarpi de

muncd, contracte individuale de
muncd, decizii manageriale, adeve-
rinpe de personal etc.);

organizaea °i derulaga acti-
vitapilorde arhivae.

- Sacini % atribupii ale postului
de munca:

- incadraea noilor angajapi n
munca,

organizaea °i derulaga ope-
rapiunilorde evidenpa a personalului
in cadrul organizabpiei,

- Activitapi specifice de person
al,

Evidenpa °i pastrea in arhiva
organizapiei a tutar documentelor
car se ceeaza in societate conform
reglemetarilofin vigoae,

Standardele Ocupapionale
cuprind detaliat competenpele
inspectorului de esurse umane i
prevad atribupiile acestuia eaar
trebui sa acoper urméatoagle
domenii:

- domenii de competenpe speci
fice:

- Intocmiea °i gestionara docu

mentelorde evidenpa a personalu
recrutae/integrae salariat). Pentru acest job, pe por lui;

taluri au fost gasite cele mai multe oferte déntoate - organizaea ecrutdrii ° selecpiei personalului;
cele 13 studiates8 - pe cele oméane®ti ©i42 - pe cele - Intocmitkea °i gestionaga carnetelode munca ale
straine. personalului;

Atribupii ale joburiloiofertate sub aceastad denuenir - Tntocmilea dosarului de pensiolar
se egasesc °i in descrierile unora dintrcupapiile din - intocmiea statului de platd pentru personalul
Grupa de baza 3423"Agenpi de Tncadrer repart- Tncadrat;
zare, recalificare a forpei de munca Ceintegrae a - Intocmirea °i depunega declarapiilgorivind con
°omerilor". tribupiile la bugetul de stat.

Pentru aceastd denumide ocupapie existd cea mai - domenii de competenpe generale la locul de
mare discepanpa Tregr numarul de oferte postate penunca:



- oferirea informabpiiloprivind problemele de per Departament special pentracrutaea °i selecpia deg

sonal; personal, o
- planificarea activitapii mprii; - In pupine cazuri intrd Tnesponsabilitépileg
- administraea bazei de date de evidenpd a persuspectorului Resurse Umane intoogair statelorde £
nalului utilizand PC-ul. platd, calculul salariilgr intocmiea °i depuneza g
- domenii de competenpe fundamentale: declarapiiloprivind obligapiile societapii la bugetul de
- lucrul in echipd; stat, acordara tichetelode masa angajapilgrumai in
- dezvoltaea pofesionala. cazul firmelorcu un numamic de angajapi). De cele

Standardul face prizaea ca, in funcpie de dimenmai multe ori este angajat personal specializat pentru
salarizae °i acordaga altordrepturi
salariale angajapilor;

- se solicitd fecvent implicaea
Inspectorului de Resurse Umane in
pastraea elapiilorcu institupiile de
stat (ITM, AJOFM, Casa Judepeana
de Pensii etc.);

- de cele mai multe ori angaja
torul pretinde Inspectorului de
Resurse Umane o foarte buna
cunoa’tee a legislapiei muncii.

Putem spune ca prigtrrespon-
sabilitapile culese cu ocazia studiului
privind ocupapia de Inspectaie
Resurse Umane nu s-aagésit com
petenpe carsa contravind COR ©i
StandardeloOcupapionale.

9. MANAGER RESURSE
UMANE
siunea organizapiei ° de modul de orgamizat Acest job existad ca denuraiin COR °i a& codul
Departamentului de Resurse Umane, competend&l8207 Au fost identificate25 de oferte pe portalurile
legate de salarizaa personalului % gestiorea decla- romane®ti °i17 pe cele stréine. Pe site-ul wwpro-
rapiilorprivind contribupiile la bugetul de stat pot s rfessional.o se egase®tdi®a postuluipentru funcpia de
fie solicitate Inspectorului de Resurse Umane. manageresurse umane.
Comparand competenpeleyfzute in Standard cu - Obiectivul specific al postului:
competenpele solicitate de angajatori pentru postul de  Creaea ° menpinea unui climat de lucru <
Inspector Resurse Umane, putem face urmadtar care sa faciliteze formaa unei forpbe de munca stabile-
observapii: 9 eficiente; 9
- sunt solicitate, foarte succinct, competenpele-nece-  Elaboraea ° implementaga politicilor de
sae ntocmirii, gestionarii ° arhivarii documenteloresurse umanedcrutae, selecpie, integerpegéatie
specifice activitdpii deesurse umane (contracte derofesionald, motivar °i relapii de munca) casa asi-
muncé, acte adipionale, decizii, compkdararnetelor gure firmei necesarul de personal espunzatordin
de muncd, a Registrului de evidenpa a angajaj@er punct de veder cantitativ °i calitativ;
tionarea dosaxlor personale, a bazei de date a anga - Coordonaea ° conduceya tutuor activitapilor
japiloretc.), competenpegwizute °i de Standard; de esurse umane (planificeat esurselorumane,
- de foarte pupine ori se solicitd impliear recrutae °i selecpie, orien®&fi instruie, acordag de
Inspectorului Resurse Umane in orgarezapocesy bonificapii, evalu@a de personal etc.);
lui de recrutae °i selecpie a personalului. De® aceasté - Sacini i atribupii ale postului de munca.
competenpé esteepéizutd de Standard, marimea erga Descrieea °i cerinpele posturilde diectorresurse O
nizapiei impune de multe ori angajade personal spe umane gasite pe portaluri @spund cu cele descriseﬁ_
cializat pentru ecrutae sau infinpaa unui fi°a postului extrasa de pe site-ul wvhprofession 95
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al.ro. Descrierile sunt mai succinte °% mai generale, d@meniul esurselorumane, identificate Tn Lista

multe ori cu alte cuvinte, ddn esenpa acelea®i. EstStandardelorOperationale °i egasite pe portalurile

una din ocupapiile desurse umane cele mai ofertatgnalizate. Cautand dupa cuvinte cheie in joburile

atat pe portalurileaméane®ti, cat ° pe cele stréine. descrise de Standarde, au fost filtrate cele mai solici
tate domenii de competenpa °i apailizata o statistica

10. REFERENT RESURSE UMANE a acestora.
Existd denumega in COR ° & codul 342304

(acela®i ca i in cazul inspectorului desurse umane).  Cele 7 ocupapii analizate sunt:

In Standardele Ocupapionale acest cod COR esté&tudiul eliefeazd car suntcele mai solicitate

atribuit doarinspectorului de esurse umane. Pe pordomenii de competenpdlin partea angajatorilpfi

talurile studiate au fost gasigoferte, in cazul celor anume:

romane®ti, damici una pe cele straine. Din analiza 1. lucruin echipa (6 din 7)

descrierii pentru jobul deeferent esurse umane, 2. perfecpioanarpofesionald (6 din 7)

rezultd ca acestaealcelea saini ca °i inspectorul 3. planificarea activitapii mprii (6 din 7)

de esurse umane, plus inca catevecisarcomple 4. comunicae interpersonala (5 din 7)

mentae, mai marunte. In schimb, cerinpele de ealifi 5. administrapie(rapoarte,documente) (4 din 7)

care sunt acelea® ca pentru un inspeder esurse 6. analiza °i decizie (4 din 7)

umane. In schema organizapionaléferentul de 7. cercetae, dezvoltae (4 din 7)

resurse umane s-pozipiona imediat sub inspectorul 8. organizae °i gestionag baza de date/PC (4 din

de resurse umane, fiind un fel de ajutor/asistent &)

acestuia. De asemenea, acest studiu a evidenpiat samt
cele mai solicitate cerinpeale angajatorilorpentru
11. SPECIALIST RESURSE UMANE joburile ofertate in domeniul HR:

Existd denumia in COR ©° a codul 241216. In  Aceste date luate de pe portalurile de e-HR ana-
cadrul studiului, au fost identificatE8 oferte pe por lizate aratéd ca experienpa (93), studiile supexi(td),
talurile omane®ti, danici una pe cele straine. operaea pe calculatof72), abilitdpile de comuniear

Analiza descrierilorpentru jobul de specialist(65) % cunoa®teza unei limbi strdine (64) sunt cerinpe
resurse umane - aa cumzultd din oferta angajato importante pentru angajatori. Cele mai pupin impor
rilor romani - conduce la concluzia cd, desi existante cerinpe pentru angajatori sunt: abilitdpile de coor
multe similitudini inte atribupiile cerute de fieegjob donae (3), loialitatea (7), inipiativa (8),eativitatea
in parte, ele sunt difenpiate de particularitapil€8) i rezistenpa la s (12).
fiecari companii in parte. De asemenea, existd multe
posturi pentru ca se solicitd ° indeplinda unor IV. CONCLUZII
atribupii adiacente job-uluiqpriu-zis.

Concluziile finale privind forpa °i piapa muncii in

Etapa 5. Studiu privind competenpeleofgsionale. domeniul HR, aa cumeeultd din portaluri, vis-a-vis

Competenpa pfesionald este capacitatea unei pede pofilurile de joburi existente in COR ©i Tn Lista
soane de a utiliza °% combina cunotinpe a@toe, StandardeloOcupapionale sunt urmateka.

deprinderi practice °i atitudini specifice pentruea+ - Cele mai ofertante joburi identificate pe por
liza activitdpi de muncd; la nivelul calitativ cerut lelurile oméane®ti, dupa numarul de solicitari au fost:
locul de munca. Inspector HR - 34, Diector HR - 25, Specialist
A fi competent into ocupapie psupune: recrutae - 25, Consultanecrutae - 21, Specialist HR
- a aplica cuno®tinpe tehnice de specialitate; - 18, Inspectorecrutae / Recrutor 17 °i Generalist
- a analiza ° a lua decizii; HR -14.
- a folosi ceativitatea; - Cele mai ofertante joburi identificate pe por
- a lucra Tmpeuna cu alpii, ca membru totechipd; talurile strdine de HR au fost Tn ordine, dupa numarul
- a comunica eficient; de solicitari: Recruitment/Recruitment Consultant -
- a se adapta la mediul in eage desfa®oard munca32, HR Manager 17, HRAdvisor - 7.
respectiv; - Joburile analizate au foskgent HR,Analist
- a face fapa situapiiloepevazute. HR, Asistent HR, Auditor/Auditor intern HR,

Acest studiu a fost efectuat asupra a 7 ocupapii Giansilier HR, Consultant HR, CoordonatdiR,



Inspectorrecrutae/ RecrutarInspectorHR, Manager chiar sunt funcpionale ° au o desceecoespunzd 3
HR, Operatode interviu, Refeent HR, Specialist HR. toar, limba engleza fiind de baza. La noi, deocamda&
- In ofertele extrase de pe portalurittmane®ti, unele denumiri ale ocupabpiiltirprofesiilor sunt doar g
au fost identificate 75 de denumiri de joburi din demereluate cu scopul de a suna bine, cerinpele fiind He
niul HR sau car au legaturd cu HR, in timp ce in CORele mai multe ori chiaaberante sau poate chiub g
se egasesc doa#l de denumiri de ocupapii, iBr aCteptarile candidatului.
Lista StandardeldDcupapionalell O primé concluzie - O altd concluzie este aceea cé oferta de munca
este aceea ca Lista Standard€deupapionale acoperae pe piapa de HR este mult mai dezvoltata decét ceea
mult mai pupine joburi din domeniul HR decét cetee ofera COR-ul ° Standardele la ora actuala.
identificate in COR. Din& acestea, doérse egdsesc Completaea COR din mers cu diverse ocupapii noi
atat in Lista ofertelocat °i in COR ©i Standarde. aparute pe piapa muncii din Roméania, nu numai din
- Joburile din domeniul HR,egasite atat in domeniul HR, nu eprezintd o tema noua. De altfel,
COR cat % in Standardele Ocupapionale shigént péana in 2006 cand au mai fost attuse céteva oeu
ocupae, Analist piapa muncii, Consili@rientae pio- papii din domeniul HR, existau dddt denumiri de
fesionald, Consultant Tn domeniul forpei de mungaburi cae faceaueferire la esursele umane.

Analist resurse umane, Inspectoesurse umane, - Nivelul de instruie solicitat nu este in coneor
Inspector protecpia muncii, Formatade formatori, danpa cu COR-ul;
Evaluatorcompetenpe pfesionale, Formator - COR (Clasificaea Ocupapiilodin Romania)

- Joburi din domeniul HR ggésite atat in COR,este construipd in conformitate cu Clasiear
in Standardele Ocupapionale cét °i pe portalurile e-HfRernationald Standard a Ocupapiilointernational
sunt:Analist HR, Refeent HR, DiectorHR, Inspector Standard Classification of Occupations - ISCO, in
HR ©i Specialist HR. varianta 88 (COM) din Uniunea Eapeand. COR

- Foarte multe denumiri de joburi ofertate peespectd apximativ 85% din standardul ISCO88
portalurile omane®ti nu seegasesc nici in COR, nici(COM), modificarile aduse Tn ultimii ani indepartan
n Lista Standardelddcupapionale. du-se tot mai mult de acesta din urmé, cu posibile con

- Multe dintre descrierile joburilorofertate pe secinpe asupralevanpei cespondenpei actualizarilor
portalurile omane®t se inepatrund ine ele: de ulterioae ale ISCO88 (COM) pronizate a avea loc
exemplu, eferent HR cu inspectddR, asistent HR cu pana la sfarsitul anului 2007. De aceea consideran
analist HR, coordonatdiR cu managerR, consilier este foarte posibil ca standardul COR sa fie modifit &
HR cu specialist HRAtribupiile joburilorde HR ofer destul de substanpial pana la sfarCitul anului 2010, ¢
tate pe portalurileaméne®ti nu sunt clestabilite. De se doe°te comparabilitatea scripticd °i statistica
multe ori nici nivelul de instrug solicitat nu este la cadrul Uniunii Euopene.
toate joburile cu aceea® denumidentic sau macan
concordanpéa cu COR-ul.

- Singuele joburi HR la car au fost gasite mo-
dele de fi°e de post au fost cele de man&tiRr ana-
list HR °i inspectoHR (pe site-ul wwwhr-profession
al.ro). De asemenea, Standardele Ocupapionale
cuprind detaliat competenpele pentru ocupapia de
inspectoHR.

- Inceea ce privete companiile straine, atribupi
ile joburilor ofertate sunt mult mai bine definite °i ce-
rinpele mai cladelimitate.Acest fapt se dateaza in
primul rand legislapiei din péarilespective car
menpioneaza mult mai detaliat chiaite °i cerinpele
pentru fiecae fi°a de post Tn parte, fi°a de postear
este luatd éipt model de carangajatori °i espectata
ntocmai de caé ace®tia, desiguwou nuanparile impuse
de tipul companiei.

- Denumirile joburilor ofertate pe portalurile
romanecti sunt uneori pastrate din parile unde poate ele
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This study shows the situation of humesouces labour market pisented on th
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